kfzblitz24

Hinwelse zur
Reklamation

Schade, dass dein Artikel nicht so funktioniert, wie er soll. Damit wir deine Reklamation ziigig prifen
kénnen, fille bitte den anliegenden Gewahrleistungsantrag vollstandig aus und schildere den Mangel so
genau wie moglich.

n Was du wissen solltest

> Wir senden den Artikel ggf. zur Prifung an den Hersteller — plane daher bis zu sechs Wochen Bearbeitungszeit
ein.

> Erstattungen erfolgen uber die urspringliche Zahlungsmethode.

> Werkstattkosten erstatten wir nur fiir Ausbau / Méngelbeseitigung. Die Ersteinbau-Rechnung dient als Nachweis
fachgerechter Montage; nachgereichte Rechnungen kdnnen nicht beriicksichtigt werden.

> FUr jeden reklamierten Artikel bitte einen eigenen Antrag ausfillen.

Diese Unterlagen brauchen wir von dir

> den vollstandig ausgefiillten Gewahrleistungsantrag,

> die kfzBlitz24-Kaufrechnung des reklamierten Artikels,

> Rechnungen flr Ein- und Ausbau (sofern Werkstattkosten geltend gemacht werden).

Hinweise zum Ausfillen

Die Fahrzeugdaten findest du in deiner Zulassungsbescheinigung Teil 1 (Fahrzeugschein); die in Klammern
angegebenen Kennziffern verweisen direkt auf das jeweilige Feld. Motornummer und Motor-Kennbuchstabe stehen
im Serviceheft oder am Motorblock.

Zulassungsbescheinigung Teil 1 (Fahrzeugschein) — Beispiel
Ubernimm die in Klammern angegebenen Felder direkt in den Antrag.
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Stand: April 2026 - Bei Fragen erreichst du uns per E-Mail unter service @kfzblitz24.de
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Gewahrleistungs- kfzblitz24
antrag

I
[] Ich bin Privatperson
Bestellnummer / Rechnungsnummer [] Gewerbe mit Vorsteuerabzugsherechtigung
Kontaktdaten Erreichbarkeit (optional)
Vor- und Nachname / Firma E-Mail-Adresse
StralRe und Hausnummer Telefonnummer (tagsuber)
PLZ, Ort

Angaben zum reklamierten Artikel

Artikelnummer Einbaudatum (TT.MM.JJJJ) Kilometerstand bei Einbau

Artikelbezeichnung Ausbaudatum (TT.MM.JJJJ) Kilometerstand bei Ausbau

Angaben zum Fahrzeug

Herstellerschlissel (Feld 2.1) Typschlussel (Feld 2.2) Hersteller & Typ (D.1, D.3)
Fahrgestellnummer (Feld E) Erstzulassung (Feld B) Motor-Kennbuchstabe / Typ
Hubraum (Feld P.1) in cm3 Leistung kW / PS (P.2/ P.4)

Beschreibe den Mangel so prazise wie moglich

Werkstattkosten durch erneute Montage? Bei abgelehnter Reklamation
[] nein [] Artikel an mich zuriicksenden
[] ja, in H6he von € [] Artikel umweltgerecht entsorgen

Bei erfolgreicher Reklamation
[] Ersatzartikel zusenden [ ] Kaufbetrag erstatten

Ich willige ein, dass kfzBlitz24 meine Angaben aus diesem Antrag sowie meine Kontaktdaten (Name, E-Mail, Telefon) zur Bearbeitung des
D Gewahrleistungs- bzw. Garantiefalls an den Hersteller oder Lieferanten weiterleitet. Eine Nutzung fiir Werbe- oder Marketingzwecke findet
nicht statt. Die Einwilligung kann jederzeit formlos widerrufen werden.

Mit der Unterschrift bestétige ich Vollstandigkeit
und Richtigkeit der gemachten Angaben.

Datum, Unterschrift

kfzBlitz24 - Reklamationsabteilung - Bitte sende den ausgefiiliten Antrag per E-Mail an service@kfzblitz24.de.
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